2023 YILI BiRiM OZ DEGERLENDIRME
RAPORU

BANKACILIK VE SIGORTACILIK
PROGRAMI

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

-Y 6netisim modeli ve organizasyon semasi, gorev tanimlari, i akis siiregleri

Organizasyon Semasi

Program

Sorumlusu
/Baskani

Odgretim
Gorevlisi

Ogretim
Gorevlisi

Program Sorumlusu/ Bagkan1 Gorev Yetki ve Sorumluluklari : Boliimiin her diizeyde egitim —
Ogretim ve aragtirmalarindan ve programa ait her tiirlii faaliyetin diizenli ve verimli bir sekilde
yliriitilmesinden sorumlu olmak.Yiiksekdgretim kurumlarinda okutulan dersleri vermek, uy-
gulama yapmak veya yaptirmakla yiikiimli olan 6gretim elemanidir.

Is akislariyla ilgili giincel tiim bilgi ve belgelere https://kms.kaysis.gov.tr/ web adresi iizerin-
den erisilebilmektedir.

-Karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz
hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngdriilen yonetim modeli ile ger¢eklesmenin

karsilastirilmasi

Programimiz karar verme mekanizmalar1 Program 6gretim elemanlari ile gerekli goriildiigiin-
de yiiz yiize veya telefonla yapilir.



-Kurumun yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasin1 ve stratejik amaglarini uyguladigina

dair uygulamalar

Stratejik Amaglar

Stratejik Hedefler

Stratejik Amag-1-
Egitim-Ogretimin Kalitesini Gelistirmek

Hedef-1-Akademik personelin performansinin artti-
rilmasi

Hedef-2-Nitelikli 6grencilerin  okulumuzu tercih
etmelerinin saglanmasi

Hedef-3-Egitim-6gretim faaliyetlerinin toplam kali-
te yonetimi siiregleri dogrultusunda siirdiiriilmesinin|
saglanmasi

Hedef-4-Egitim-6gretim faaliyetlerinin verimliligini
Olcen geri bildirim mekanizmalarinin olusturulmasi
ve aktif olarak calistiriimasi

Hedef-5-Staj ve mesleki uygulama hizmetlerinin|
gelistirilmesi

Hedef-6-Egitim 6gretim altyapisinin iyilestirilmesi

Hedef-7-I¢ ve dis paydaslarin egitim kalitesine kat-
kisinin artirilmasi

Hedef-8-Ogrencilerin bir iist dgretime hazirlayicy
faaliyetlerin artirilmasi

Hedef-9-Ogrencilerin kisisel, sosyal ve Kkiiltiirel
gelisimlerinin desteklenmesi

Hedef-10-Girisimci ve yenilik¢i 0grencilerin yetis-
tirilmesi

Stratejik Amacg-2-

Hedef-1-Nitelikli arastirmact ve Ar-Ge faaliyetleri-
ni gelistirilmesi ve tesvik edilmesi

Hedef-2-Fiziksel kaynaklarin gelistirilerek etkin
kullaniminin saglanmast

Hedef-3-Meslek yiiksekokulu- Sanayi isbirliginin
gelistirilmesi

Stratejik Amac-3-Yonetim ve Organizasyon Ya-
pisimin Gelistivilmesi

Hedef-1-Katilimci, seffaf ve hesap verebilir bir yo-
netim ve hizmet anlayisinin saglanmasi

Hedef-2- Insan kaynaklarindan rasyonel verim|
alinmasi ve planlanmasi

Hedef-3-Personelin beceri ve yetkinlik diizeyinin

gelistirilmesi




Hedef-4-Insan  kaynaklarinin  memnuniyetinin|

artirilmasi

Hedef-5-Kurumsal aidiyetin gelistirilmesi

Hedef-1-Sponsorlarin katki yapabilecegi faali-
yetlerde bulunulmasi

Hedef-1-Sivil toplum Kkuruluslar ile devaml is-
birligi yapilmasi

Hedef-1-Yurt disindaki iiniversite, kurum ve

kuruluslar ile isbirliginin saglanmasi

Hedef-1-Baz1 dis paydaslarin destegi ile toplu-
mun hayat boyu égrenme taleplerinin karsilan-

masi

-Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirmeler

-Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi

0zglin yaklagim ve uygulamalari
Kanit Belgeler:

A.1.1.1.a. https://kms.kaysis.gov.tr/

A.1.1.1.b. Gorev tanimlarimiz

https://bilecik.edu.tr/pazaryeri/Icerik/G%C3%B6rev_Tan%C4%B1mlar%C4%B1m
%C4%B1z_778b8

A.l.l.l.c. Is akis stirecleri
https://bilecik.edu.tr/pazaryeri/Icerik/%C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F S%
C3%BCre%C3%A7lerimiz_6d669

A.1.1.4. Kurul ve Komisyonlar yazisi.

A.1.2. Liderlik

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi



A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar
-Gorev tanimi

Programin Ogretim gorevlileri; Yiiksekogretim kurumlarinda okutulan dersleri vermek,
uygulama yapmak veya yaptirmakla yiikiimlii olup ayrica i¢ kalite giivence sisteminin de

devamini saglayan 6gretim elemanidir.
-Is akis semasi

Is akislariyla ilgili giincel tiim bilgi ve belgelere https://kms.kaysis.gov.tr/ web adresi

iizerinden erisilebilmektedir.
-Geri bildirim yontemleri

Ogrenci Bilgi Sistemi, telefon ve gretim elemanlarimizin resmi e-posta adresi iizerinden geri

bildirimler alinmaktadir.
Kanit Belgeler:
A.1.4.1. Kurul ve Komisyonlar yazisi

A.l14.1. Gorev tanimlari
https://bilecik.edu.tr/pazaryeri/Icerik/G%C3%B6rev_Tan%C4%B1mlar%C4%B1m
%C4%B1z_778b8

A.1.4.2. Is akis siirecleri

https://bilecik.edu.tr/pazaryeri/Icerik/%C4%B0%C5%9F _Ak%C4%B1%C5%9F S%
C3%BCre%C3%A7lerimiz_6d669

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

-Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve

yontemler

Universitemiz ve birim web sayfasinda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile

iligkili ilke, kural ve yontemler paylasilmaktadir.

-I¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve

geri bildirimleri



Universite, Akademik ve Idari Birimlerin web sayfalari. EBYS iizerinden iletilen resmi

yazilar

-Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi

Ozgiin yaklasim ve uygulamalar
Kanit Belgeler:

A.1.5.1.a. https://www.bilecik.edu.tr/

A.1.5.1.b. https://www.bilecik.edu.tr/pazaryeri

A.1.5.2. https://www.bilecik.edu.tr/pazaryeri-bankacilikvesigortacilik/arama/4

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon, Bankacilik ve Sigortacilik sektoriiniin gereksinim duydugu, uluslararasi nitelikte bilgi ve
teknolojiye ulasmay1 bilen, katilime1, kendini siirekli yenileyebilen, o6zgiiveni yiiksek bireyler

yetistirmeyi amaglayan bir egitim ortami olusturmaktir.

Vizyon, Bankacilik ve Sigortacilik sektorleri basta olmak tizere diger sektorler ile isbirligi ig¢inde
gelecegin nitelikli isgiicii ihtiyacimi karsilamaya ydnelik etkili ¢oziimler iireten, ulusal ve uluslararasi

diizeyde adindan soz ettiren, degisime agik ve tercih edilen bir Meslek Yiiksekokulu olmaktir.
A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

A.2.3. Performans yonetimi

KANITLAR

A.2.1.a. https.//bilecik.edu.tr/pazaryeri-bankacilikvesigortacilik/Icerik/Misyonumuz _ c69
A.2.1.b. https.//bilecik.edu.tr/pazaryeri-bankacilikvesigortacilik/Icerik/Vizyonumuz

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

A.3.2. Insan kaynaklar: yonetimi

- Insan kaynaklar1 politikas1 ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise

alinma, hizmet i¢i egitim, tesvik ve ddiillendirme vb.)



Programimizda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 silireci personel ihtiyacinin
planlanmasiyla baglamaktadir. Akademik personel ihtiyaglari boliim baskanliklari tarafindan
idareye yazil olarak bildirilmektedir. Akademik personel ihtiya¢ talebimiz akademik personel
talep formu ile idari personel ihtiyaclarimiz ise yazili olarak Rektorliiglimiize bildirilmektedir.
Rektorliikten kadro talebimize olumlu doniis yapildiginda akademik personel alimi ilanina

cikilmakta ve sartlar1 saglayan adaylardan yazili sinav yoluyla se¢im yapilmaktadir.
Kanit Belgeler:
A.3.3.1. Kurul ve Komisyonlar yazisi

A.3.3. Finansal yonetim

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Siire¢ Yonetiminde Universitemizin uyguladigi siiregleri takip ederek, mevzuata uygun,
sistemli calismalar yapilmaktadir. 2023 yilinda i¢ ve dis paydaslarla verimli bir yonetim

modeli hedeflenmektedir.

-Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalar1 (tiim etkinliklere ait siirecler ve alt siiregler), ilgili
sistemler, yonetim mekanizmalart (Uzaktan egitim dahil) EBYS iizerinden gelen resmi

evraklar ve kararlar dogrultusunda siiregler takip edilmektedir.

-Siireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim mekanizmasi, Tiim Akademik ve Idari personel

kendi gorev tanimlar1 dogrultusunda siirecleri ve is akislarini takip etmektedir.

-Siire¢ yonetiminde paydas katilmina iliskin faaliyetler Birimizde Ogrenci, Akademik
Personel, Idari Personel ve diger hizmet personellerimiz uyumlu bir bigimde siireg

ylriitilmiistiir.

-Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin uygulamalar Siireg¢

yonetim mekanizmalarinin yapilan anketlerle izlenmektedir.
Bu amagla 6grenci memnuniyet anketleri ve personel memnuniyet anketleri yapilmaktadir.

-Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi

0zgiin yaklasim ve uygulamalar

Gegmis uygulamalarin gozden gecirilmesiyle gozlemlenen eksiklikler tespit edilip, ivedi

olarak ¢6zlim yolu bulmak i¢in ¢alisiimaktadir.

Kanit Belgeler:



A.4.3.4.
https://www.bilecik.edu.tr/main/icerik/%C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi 95ftb

A.4. Paydas Katihm

A.4.1. I¢ ve dis paydas katilimi

-I¢ paydas listesi

1 Akademik Personel

2 Program Ogrencileri

- D1s paydas listesi

1 Yerel Yonetimler

2 Mezunlar

3 [limizde  bulunan  Sigorta
Acenteleri

4 [limizde  bulunan  Banka
Subeleri

5 Sivil Toplum Kuruluglar

6 Meslek Kuruluslari

-Paydas onceliklendirilmesi
Ogrenci, Personel, Kamuoyu seklindedir.
-Karar alma siireclerinde paydas katiliminin saglandigini gosteren belgeler

-Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iligskin izleme ve iyilestirme kanitlar

Kanit Belgeler:



A4.2.1.
https://www.bilecik.edu.tr/main/icerik/%C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi 9
Sftb

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
-Ogrencilerin dilek/sikayet/dnerilerini ilettikleri kanallar

Ogrencilerimiz okulumuzda bulunan dilek/sikayet/oneri kutularina, birimimize ait resmi
elektronik postaya, e-devlet lizerinden sunulan imkanlarla talep ve sikayetlerini iletmektedir.

Ayrica Universitemiz Web sayfasinda diizenli olarak anketler yapilmaktadir.
-Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmeler
Yiiksekokulumuz Kalite Komisyonunda 6grenci temsilcimiz bulunmaktadir
-Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimina iliskin rnekler

-Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kamtlar
OBS'de yapilan giincellemeler, web sayfalarinda yapilan duyurular.

-Taniml1 6grenci geri bildirim mekanizmalarmin tiir, yontem ve gesitliligini gosteren kanitlar

(Uzaktan/Karma Egitim dahil)

Ogrenci Bilgi Sistemi ve birimimizin resmi e-posta adresi iizerinden geri bildirimler

alinmaktadir.
Kanit Belgeler:
A.4.2. Birim Kalite Komisyonu Hk. Yaz1
A.4.3. Mezun ilisgkileri yonetimi
A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklar:
A.5.3. Uluslararasilasma performansi
B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi



B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

-Uzaktan-karma program tasariminda bdliim/alan bazli uygulama ¢esitliligine iligskin kanitlar,

(boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

Egitim &gretim programlari; Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC), YOK
standartlar1 gibi kurumlarm belirledigi ilkeler dogrultusunda tasarlanmaktadir. Universitede
yatay ve dikey gecis islemleri, Yiiksekogretim Kurumlarmmda On Lisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi

Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin Y&netmelik kapsaminda yapilmaktadir.

-Program tasarim stireclerine paydas katilimini gosteren kanitlar

-Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
Kanit Belgeler:

B.1.1.1.Yiiksekdgretim Kurumlarmda Onlisans Ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal Ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi

Esaslarma iliskin Yénetmelik
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi
-Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iligkin kanitlar

Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu/segmeli ders, Mesleki se¢meli ve Mesleki
olmayan se¢meli ders dengesini gozetmekte, kiiltlirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima
imkant vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan
etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Programimiz Tiirkiye Yiiksek
Ogretim Yeterlikleri Cercevesi (TYYC) ile uyumlu hazirlanmakta olup, Egitim Bilgi Sistemi
(EBS) web adresinde bulunmaktadir.

-Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar

Ders dagilimima iligkin olarak alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi,
zorunlu/segmeli ders dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlar1

gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.
-Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Ders dagilim dengesi donemsel olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanit Belgeler:



B.1.2.1. http://ebs.bilecik.edu.tr/ (Egitim Bilgi Sistemi (EBS)
B.1.2.2. https://bilecik.edu.tr/ue/Icerik/Anket Duyuru

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu

-Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program g¢iktilariyla uyumunu

gosteren kanitlar

Programda yer alan tiim derslerin ders 6grenme ¢iktilari ile program ciktilar1 eslestirilmis ve

web sitesinde yaymlanmustir.

-Ders kazanimlarin program c¢iktilartyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin

kanitlar
Ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanit Belgeler:

B.1.3.1. http://ebs.bilecik.edu.tr/Bolumler?’BolumAd=0OnLisans

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi
-Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tanimli siiregleri igeren belgeler
Universitemiz web sayfasinda Egitim Bilgi Sisteminde(EBS) bulunmaktadir.

-Programlarda 6grenci Is yiikiiniin belirlenmesinde dgrenci katilimimin saglandigma iliskin

belgeler ve mekanizmalar
-Is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar
* Kanitlar 2015 AKTS Kullanic1 Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Kanit Belgeler:

B.1.4.1. https://bilecik.edu.tr/ue/Icerik/Anket Duyuru

B.1.4.1. https://ebs.bilecik.edu.tr/Program/Bolum?BolumNo=240
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

-Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin

sonunda) ilke, kural, gdsterge, plan ve uygulamalar

Program ve ders kazanimlarma ulasilip ulasilmadiginin degerlendirilmesi amaciyla her

akademik yilin sonunda, hedeflenen ders 6grenme kazanimlarina ulagsma diizeyi sonuglar1 ve



paydaslarin bu sonuglara iliskin goriisleri dikkate alinarak program bazinda toplantilar
gerceklestirilip yillik birim 6z degerlendirme raporu hazirlanacaktir. Programin mezun verme
stiresinin sonunda gergeklestirilen izleme ve degerlendirme kapsaminda mezunlarin
hedeflenen yeterliliklere ulasma diizeyi; program memnuniyeti, i diinyasinin goriisleri,
istthdam verileri gibi paydas goriisleri dikkate alinarak program bazinda toplantilar yapilacak

ve programa iliskin glincellemeler gergeklestirilecektir.

-Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini gilincellemek iizere

kurdugu mekanizma 6rnekleri

Her bir boliim i¢ ve dis paydaslarin goriisleri ve mevcut O6gretim elemanlarinin talepleri

dogrultusunda programlar akademik kurullarca gozden gegirilmekte ve giincellenmektedir.
-Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlar1 (Program ¢iktilari agisindan degerlendirme)

Tiim programlarda Akademik Personel ile ilgili yapilan anketler dogrultusunda takip

yapilmaktadir.

-Program ¢iktilarina ulasilip ulagilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi) Ders

program ciktilarina Universitemiz Egitim Bilgi Sistemi (EBS) web sayfasindan ulasilabilir.
-Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

Programda gerekli goriilen iyilestirmeler akademik ve idari personel tarafindan takip

edilmektedir.

-Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

Yapilan iyilestirmeler 6grencilerin gorebilecegi panolarda ve web sayfasinda duyurulur.
-Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler.

Ogrencilere yapilan smav, 6dev ve anket uygulamalarmin geri doniislerine bakilarak

programin amacina ulasip ulasilmadig: takip edilmektedir.
Kanit Belgeler:

B.1.5.1. http://ebs.bilecik.edu.tr/Bolumler?’BolumAd=0OnLisans

B.1.6. Egitim ve 6gretim siire¢lerinin yonetimi
-Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
Tilim siirecler tanimlanmus, is akis semalar1 olusturulmus olup web sitemizde yayinlanmaistir.

Kanit Belgeler:



B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve

Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yéntem ve teknikleri
-Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligi

Programimizdaki derslerin 6grenme ¢iktilar1 ile program ¢iktilari uygulama ve teorik

dagilimi Universitemiz Egitim Bilgi Sistemi (EBS) web sitesinde yaymlanmistir.

-Uzaktan egitime 0zgii 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin ilkeler,

mekanizmalar

Rektorlik ve Acik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM)

Koordinatorliigii tarafindan verilen bilgi ve sunumlar ile personelin gelisimi saglanmaktadir.
-Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar

Programlarin ders planinda yer alan uygulama saatlerinde ilgili programin atdlye ve

laboratuvarlarinda aktif ve etkilesimli dersler yapilmaktadir.
Kanit Belgeler:
B.2.1.1. http://ebs.bilecik.edu.tr/Bolumler?BolumAd=0OnLisans
B.2.1.1. (http://w3.bilecik.edu.tr/ue/) (UZEM Portali).

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

-Programlardaki uygulama 6rnekleri

-Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav Ornekleri (programda yer verilen farkli

Ol¢me araglarma iligkin)

2022-2023 Egitim Ogretim Y1l Bahar doneminde tiim derslerin sinavlar1 online olarak, 2023-

2024 Egitim Ogretim Y1li Giiz Déneminde tiim derslerin smavlar1 yiiz yiize yapilmustir.

-Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazammlari ve program yeterlilikleriyle

iliskilendirildigini, 6grenci is ylikiinii temel aldigini1* gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri

Programdaki derslerin 6grenme ¢iktilar: ile program ciktilar1 uygulama ve teorik dagilim

Universitemiz Egitim Bilgi Sistemi (EBS) web sitesinde yayinlanmistir.
-Dezavantajli gruplar ve ¢evrimigi sinavlar gibi 6zel 6lgme tiirlerine iliskin mekanizmalar

-Simav gilivenligi mekanizmalari



Orgiin sinavlar dersin sorumlu Ogretim eleman1 ve gdzetmenler esliginde yapilmaktadir.
-Izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlari
Yapilan sinav, 6dev, kisa sinav ile iyilestirmeler yapilmaktadir.
* Kanitlar 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.
Kanit Belgeler:

B.2.2.1. http://ebs.bilecik.edu.tr/Bolumler?BolumAd=0OnLisans

B.2.2.2. Sinav Programlart

2022-2023 bahar final:
https://www.bilecik.edu.tr/pazaryeri/Icerik/2022 2023 Bahar D%C3%B6nemi_
Yar%C4%B1y%C4%B11 _Sonu_S%C4%Blnav_Program%C4%B1 2ba62

2022-2023 bahar ara:
https://www.bilecik.edu.tr/pazaryeri/Icerik/2022 2023 Egitim ogretim_Yili Baha

r_Donemi_Ara Sinav_Takvimi

2023-2024 glz ara siav:
https://www.bilecik.edu.tr/pazaryeri/Icerik/2023 2024 E%C4%9Fitim_%C3%96
%C4%9Fretim_Y %C4%B11%C4%B1_G%C3%BCz_Yar%C4%B1y%C4%B11%C
4%B1_Ara S%C4%Blnav_Program%C4%B1_67b0d

2023-2024 giiz final:
https://www .bilecik.edu.tr/pazaryeri/Icerik/2023 2024 Egitim ogretim_Yili Guz_Donemi
_Final Sinav_Programi_ UZEM Sinavi_eklenerek guncellendi
B.2.3. Ogrenci kabulii, onceki 6Srenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi*
-Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar
Universite ve Birim web sayfalari
* Kanitlar 2015 AKTS Kullanic1 Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
Kanit Belgeler:

B.2.3.1. http://www.bilecik.edu.tr/

B.2.3.1. http://w3.bilecik.edu.tr/pazaryeri/



B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma

-Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin

sertifikalandirilmasina iliskin tanimli siiregler ve mevcut uygulamalar

Ogrencilerin akademik ve kariyer gelisimleri program danismanlari tarafindan izlenmekte ve

ve bu siire¢ diploma alma asamasina kadar takip edilmektedir.

-Ogrenci is yiikii kredisinin de@isim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek

kalmaksizin tanindigin1 gosteren belgeler

Degisim programlaria giden 6grenci ders aldig1 programda sorumlu olan akademik personel

tarafindan takip edilmektedir.

* Kanitlar 2015 AKTS Kullanic1 Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
Kanit Belgeler:

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar:

-Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarm yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar

ve uygulamalar
Yiiksekokulumuzda 2349 adet kitap bulunan kiitiiphane mevcuttur.
-Ogrenme kaynaklarma erisilebilirlik kanitlar1 (Uzaktan egitim dahil)

Universitemizin Kiitiiphane ve Dokiimantasyon merkezindeki elektronik kaynaklar ve basili

kaynaklar, Yiiksekokulumuz Kiitiiphanesinde bulunan mevcut kaynak kullanilmaktadir
-Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin rnekler

Ders vermekte olan akademik personel tarafindan kiitiiphanede bulunmasi istenilen kitaplar,

Rektorliik Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baganligindan talep edilmektedir.

-Ogrenme kaynaklarinin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

Universitemize ait web sayfasinda bulunan KAYSIS belgeleri linkinden ulasmaktadir.
Kanit Belgeler:

B.3.1.1. http://www.bilecik.edu.tr/

B.3.1.2. http://w3.bilecik.edu.tr/pazaryeri/



B.3.1.3. https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/52300778

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri
-Ogrenci danismanlik sisteminde kullanilan taniml1 siiregler

Her 6grencinin Akademik danigsmani ve Programin Kariyer danismani bulunmaktadir.

Ogrenciler Kariyer Danismanlaria yonlendirilmektedir.

-Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligi mekanizmalar1 ve tanimh

siirecler
Uzaktan egitim siirecinde de akademik ve teknik danismanlik sistemi aktif yiiritiilmiistiir
-Ogrencilerin Danismanlara Erisimine Iliskin Mekanizmalar

Ogrenciler ders se¢me asamasinda OBS iizerinden akademik danismanmin bilgisine
ulasmaktadir. Her Egitim—Ogretim 6gretim yili basinda akademik danismanlar tarafindan
ogrenciler ile goOriisme saati belirlenmektedir. Ayrica, e-posta, telefon vs. ile iletisim

saglanmis ve destek verilmistir.
-Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

Universitemiz Rektorliik- Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 biinyesinde Psikolog gorev

yapmakta olup, 6grencilerimiz yonlendirilmektedir.
-Kariyer merkezi uygulamalari

Programimiz biinyesinde asagidaki tabloda belirtilen iiyelerden olusan komisyonumuz ve

kariyer program sorumlusu, &grencilerimizin akademik ve kariyer gelisimine destek

vermektedir.
PROGRAM KARIYER | ADI SOYADI TELEFON NUMARASI
DANISMANLARI

Bankacilik ve Sigortacilik Ogr. Gor. Nurbanu | 53% [#***#*g
HUYUGUZEL

-Ogrencilerin Katilimina iliskin Kanitlar
-Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglar1 (anketler vb.) sonuglari

Kanit Belgeler:




B.3.2.2. EBYS yazigsmalari

B.3.3. Tesis ve altyapilar

-Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

Tesislerde gozlemlenen eksiklikler Rektorliigiimiiziin gerekli birimlerine iletilmektedir.
-Erisim ve kullanima iliskin uygulamalar

Birimimizde bulunan tesisler Universitemiz Yonetmelik ve Yonergelerine bagl kalarak

ogrencilere erisim imkan1 saglanmaktadir

-Tesis ve altyapimnm kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, Birim

sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artig arasindaki iliski gibi)

Tesis ve alt yapi ile ilgili degisim ve biiyiime taleplerimiz Yap1 Isleri Daire Baskanligina

iletilmektedir.
Kanit Belgeler:
B.3.4. Dezavantajli Gruplar

-Dezavantajli 6grenci gruplarmma sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar
(kurullarda temsil, engelsiz {iniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki

uygulamalar vb.)

Dezavantajli 6grenci gruplarinin ihtiya¢ duydugu hizmetler tespit edilip birimden talep

edilmektedir.
-Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler

Istenilen iyilestirme ve hizmetleri dezavantajli dgrenci gruplara sunmak igin Rektérliige bilgi

vererek birimle koordineli bir bigimde ¢aligilmaktadir
-Engelsiz tiniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

Yapilan iyilestirme ve hizmetler dezavantajli 6grenci gruplarma en hizli sekilde

sunulmaktadir.
Kanit Belgeler:
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

-Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar



-Y1l igerisinde Ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (faaliyet

tiirti, konusu, katilimci sayis1 vb. bilgilerle)
Kanit Belgeler:
B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
-Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ve bu kanuna dayali olarak ¢ikarilan yonetmeliklerdeki
istenilen olgiitlerine dayanilarak hazirlanan “Bilecik Seyh Edebali Universitesi Ogretim

Uyeligine Yiikseltilme Ve Atanma Y&nergesi”’ne gore yapilmaktadir.

-Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiriittiikkleri ders arasinda uyumun saglanmasina

yonelik uygulamalar

Programda gorev alan 6gretim elemanlari, programla ilgili fakiiltelerin lisans programlarindan

mezun, alaninda uzman ve nitelikli egitmenlerden olusmaktadir.
-Izleme ve iyilestirme kanitlari
Kanit Belgeler:
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
-Ogretim elemanlarmin izleme ve iyilestirme siireglerine katilimin1 gdsteren kanitlar
Akademik personelden gerekli goriilen konularda goriis alinmaktadir.
-Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar1

2023 y1li Akademik Tesvik Odenegi ile ilgili resmi yaz1 Akademik personele Universite web

sayfasindan duyurulmus ve ayrica EBYS iizerinden iletilmistir.
Kanit Belgeler:
B.4.2.2. EBYS Belgesi

B.4.2.2.
https://www.bilecik.edu.tr/main/Icerik/Akademik Te%C5%9Fvik %C3%96dene%C4%9Fi
Hakk%C4%B1nda Duyuru 03443

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme



-Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve odiillendirmek iizere

yapilan planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlart

2023 yili Akademik Tesvik Odenegi ile ilgili resmi yazi Akademik personele Universite web

sayfasindan duyurulmus ve ayrica EBYS iizerinden iletilmistir.
Kanit Belgeler:
C. ARASTIRMA GELISTIRME
C.1. Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
Cl.1. Arastirma Stireclerinin Yonetimi
-Aragtirma-geligtirme siire¢lerinin yonetimi ve organizasyon yapist

Akademik personeller, Universite ve diger Kamu Kurum, Kuruluslarmm Proje basvuru

siireglerini takip ederek basvuru yapabilirler (BEBKA, BAP, TUBITAK vb.).
-Arastirma yOnetisim modeli ve uygulamalar1
-Aragstirma faaliyetlerini yiirliten birimler

Univesitemizde projeler Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinatérliigii ile Proje

Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi tarafindan yiiriitiilmektedir.

-Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin iglerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin

kanitlar

Programimiz 6gretim elemanlarinin  Lisansiistii egitimlerine devam etmeleri tesvik
edilmektedir. Mevcut 6gretim elemanlar1 arasinda bir Doktora egitimine devam eden ve bir

yiiksek lisans mezunu 6gretim eleman1 bulunmaktadir.
Kanit Belgeler:
C.1.1.1. (http://w3.bilecik.edu.tr/bap/)

C.1.1.2. Doktora yapan dgretim elemanlarma ait Ogrenci Belgeleri Kalite Dosyasinda

bulunmaktadir.
C.1.1.3. http https://bilecik.edu.tr/pazaryeri/Icerik/ Akademik Personel 8f65a
C.1.2. I¢ ve Dis Kaynaklar

-Arastirma-gelistirme kaynaklariin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren

kanitlar



Programimizda 2023 yilinda proje basvurusunda bulunan akademik personel

bulunmamaktadir

-Aragtirma ¢ergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)
Programimizda arastirma cergevesinde yapilan stratejik ortakliklar bulunmamaktadir.
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrast imkanlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikler ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

-Ogretim elemanlarinin  aragtirma  yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve

uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi caligmalar1 vb.)

Belirli zamanlarda Universitenin Proje Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi ile Bilimsel

Arastirma Projeleri Koordinatorliigii tarafindan bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir.
Kanit Belgeler:
C.2.1.1. http://w3.bilecik.edu.tr/pgko/
C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

-Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina

yonelik mekanizmalar

-Kurumun dahil oldugu aragtirma aglari, kurumun ortak programlar1 ve arastirma birimleri,

ortak arastirmalardan iiretilen ¢aligmalar

Univesitemizi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii ile Proje Gelistirme ve

Koordinasyon Ofisi tarafindan ytiriitiilmektedir.
Kanit Belgeler:

C.2.2.1. https://bapoto.bilecik.edu.tr

C.2.2.1. http://w3.bilecik.edu.tr/pgko/
C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
-Arastirma performansini izlemek tizere gegerli olan tanimli siiregler

Arastirma performansini izlemek {iizere gecerli olan tanimli siiregler {iniversitemizin



Akademik Veri Izleme ve Degerlendirme Koordinatorliigii ve BAP biriminde belirli

stireclerde yapilmaktadir.

-Aragtirma-gelistirme hedeflerine wulasilip ulasilmadigini  izlemek iizere olusturulan

mekanizmalar

Her yil akademik personelden yaptigi akademik c¢alismalar ile ilgili faaliyet raporu

alinmaktadir.

-Aragtirma-gelistirme slireglerine iligkin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme

calismalari

-Kurumun aragtirma ve gelistirme performansini izlemek ve iyilestirmek tlizere kullandigi

kanitlar (Universite siralamalari, kurumsal dis degerlendirme raporlar1 vb.)
-Arastirma performansi izlenmesi ve degerlendirilmesinde paydas geri bildirimleri
Kanit Belgeler:

C.3.1.1. https://bapoto.bilecik.edu.tr

C.3.1.2. http://w3.bilecik.edu.tr/akademikveriizleme/

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.2. Toplumsal Katki Performansi *
*Birimlerin, iiniversitemizin 2022-2026 Stratejik plaminda yer alan toplumsal katki bashig:

altindaki hedefleri ve performans gostergelerini baz alarak degerlendirmesi beklenmektedir.

Birim, kurumun toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri

periyodik olarak izliyor ve iyilestiriyor mu?
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi *

*Birimlerin, iiniversitemizin 2022-2026 Stratejik plaminda yer alan toplumsal katki bashig

altindaki hedefleri ve performans gostergelerini baz alarak degerlendirmesi beklenmektedir.

Kanit Belgeler:



